TIPS VOOR HET ORGANISEREN VAN EEN SCHOONMAAKACTIE

Praktische aandachtspunten voor een gemeente 

Voorbereiding

Plan van aanpak

Maak vooraf een plan van aanpak met daarin de onderwerpen, doel, doelgroep, inhoud, aanpak, organisatie, planning en begroting. 
Tip; geef hierin aan welke plaats de opschoonactie inneemt in de (lokale) zwerfafvalaanpak. Bijvoorbeeld als start van een gemeentelijke aanpak of om het onderwerp onder de aandacht te brengen.  

Deelnemers

Vóór u met een schoonmaakactie begint, gaat u op zoek naar mensen die mee willen doen. Stel vast welke doelgroepen u wilt benaderen. Denk aan scholen, milieugroeperingen, scouting, sportclubs, muziekscholen en andere lokale verenigingen. 
Tip; via wijkgericht werken of wijkteams zijn groepen vaak gemakkelijk te bereiken. Maak de groep ook niet te groot en biedt helderheid in taken en verantwoordelijkheden. 

Locatiekeuze

U kent uit uw dagelijkse werkzaamheden ongetwijfeld probleemgebieden waar veel zwerfafval ligt en die geschikt zijn voor een opschoonactie. Kijk niet alleen in hoeverre het gebied vervuild is, maar ook of alle plekken goed toegankelijk en ongevaarlijk zijn. Dus niet langs een (snel)weg! Voer overleg met de verantwoordelijke diensten in de gemeente om een geschikte locatie aan te wijzen voor de actie.

Afvalverwerking

Maak afspraken over het ophalen van het verzamelde vuil en de wijze waarop dit vuil moet worden aangeboden: in vuilniszakken of anders? Bespreek welke materialen, zoals handschoenen, grijpers, prikkers en vuilniszakken nodig zijn. Biedt als gemeente deze faciliteiten aan zodat vrijwilligers de actie kunnen organiseren.

Tijdstip

De meerwaarde om aan te haken bij de jaarlijks terugkerende Landelijke Opschoondag zit hem in het feit dat heel Nederland op die dag het signaal afgeeft dat zwerfafval ‘not done’ is. Ook levert het relatief meer publiciteit op. Sommige gemeenten organiseren op een ander moment een opschoonactie. Plan een actie op een logische dag. Bijvoorbeeld voor scholen op een doordeweeksedag, vrijwilligers op een zaterdag, een actie voor winkelcentra niet in de drukke decembermaanden, enzovoort. Plan de actie op een ochtend, de ervaring leert dat dit de kansen voor de opkomst verhoogt. Beperk het eigenlijke schoonmaken tot een paar uur, zodat verveling en vermoeidheid niet kunnen toeslaan. Het moet niet alleen een nuttige dag zijn, maar ook een leuke! Onderaan dit document vindt u een voorbeeld van een tijdschema voor een actie.

Vertegenwoordiging gemeentebestuur

Het mooiste is dat een vertegenwoordiger van het gemeentebestuur (bv. de burgemeester of verantwoordelijke wethouder) het startsein voor de actie verricht. Hiermee toont het bestuur zijn commitment voor de actie, hetgeen een positief signaal geeft naar de vrijwilligers. Het vergroot tevens de kans op publiciteit.

Maak promotie voor uw actie

Maak gebruik van de gratis middelen (posters, leaflets, advertentie) die beschikbaar zijn via www.samenwerkenaaneenschonernederland.nl. Deze middelen kunt u voorzien van een eigen logo of informatie. Organiseer ook publiciteit voor de benadering van bewoners, bedrijven, gemeente en pers. Een mogelijkheid is om een brief rond te sturen en de lokale pers te informeren. 
Tip; wijs één contactpersoon voor de pers aan die adressen verzamelt van de media die u wilt benaderen, die de persberichten verzendt en zorgt voor het ontvangen en begeleiden van journalisten. Deze persoon is tevens verantwoordelijk voor de woordvoering. Maak ook gebruik van de eigen gemeentepagina. U kunt er de actie aankondigen, deelnemers oproepen mee te helpen en laten zien hoe de actie is verlopen, door bijvoorbeeld een foto te plaatsen na afloop en de vrijwilligers te bedanken. 

Wijs begeleiders aan

Zorg dat alle vrijwilligers goede begeleiding krijgen. De begeleiders dienen goed herkenbaar te zijn. Zij kunnen materialen en versnaperingen uitdelen en de vrijwilligers vertellen wat ze wel en niet moeten doen. Verdachte zaken niet aanraken, bijvoorbeeld! Verder kunnen zij aangeven waar men moet schoonmaken. Maak de begeleiders verantwoordelijk voor het verzamelen en afvoeren van het vuil en laat hen contact onderhouden met de reinigingsdienst. Andere belangrijke taken zijn: bijhouden hoeveel en wat voor soort vuil men ophaalt, erop letten dat de actie veilig verloopt en – zeer belangrijk - na de actie zorgen dat er geen lege blikjes en bekertjes rondslingeren of spandoeken blijven hangen!

De dag nadert

Zijn alle voorbereidingen getroffen, dan wordt het tijd om gezamenlijk nog eens alles door te lopen en de puntjes op de ‘i’ te zetten. Weten alle betrokkenen wat er van hem of haar wordt verwacht? Zijn alle materialen en faciliteiten geregeld, enzovoort. Organiseer deze bijeenkomst op tijd, zodat er nog zaken bijgesteld kunnen worden.

Verzend een persbericht

Stuur een persbericht naar de lokale en regionale pers. Doorgaans doet u dit niet langer dan een aantal dagen van tevoren. U dient hierbij wel rekening te houden met de verschijningsdata van de diverse bladen, zoals huis-aan-huis kranten. Bij de meeste redacties kunt u de uiterste datum opvragen voor het aanleveren van uw bericht.

De dag zelf

Uiteraard zorgt u dat u op tijd aanwezig bent op de schoon te maken plekken. Verzamel de deelnemers en de eventuele gasten. Bespreek nogmaals kort wat er van iedereen verwacht wordt en verdeel de deelnemers zo nodig in groepen. Spreek af hoe laat er eten en/of drinken  wordt uitgedeeld en wanneer men weer op het verzamelpunt dient te zijn.

Andere belangrijke aandachtspunten zijn:

· Is het juiste materiaal aanwezig. Controleer of alle materialen aanwezig zijn, zoals handschoenen, beschermende kleding, (eventueel) kaplaarzen, grijpers, vuilniszakken, containers, kruiwagens, aanhangwagens en transportwagens. 

· Een goede communicatie. Natuurlijk moet er goede communicatie zijn tussen de organisatoren onderling en de deelnemers. Begin daarom de actie gezamenlijk en neem even tijd om ‘de klokken gelijk’ te zetten. Geef extra aandacht aan de communicatie met de pers. En informeer de betrokken bestuurder (wethouder, burgemeester) nauwkeurig. 

· Een veilig verloop. Let erop dat de schoonmakers handschoenen, goed schoeisel en eventueel regenkleding dragen. Instrueer de vrijwilligers dat ze gevaarlijk afval zelfs bij de minste twijfel moeten laten liggen. Laat de aanwezigheid van naalden, chemisch afval en asbest melden bij de begeleiders, die gevaarlijk afval kunnen markeren en aanmelden bij de reinigingsdienst. Uiteraard moeten kinderen extra goed begeleid worden.

· Verwijdering en verwerking. Het is noodzakelijk dat er vooraf afspraken zijn gemaakt over het aanbieden van het afval bij de reinigingsdienst. Het verwijderen van alle afval dient direct na afloop van de actie te gebeuren. Tip; tel of meet de verzamelde hoeveelheid afval. Het is een belangrijk resultaat om te publiceren.

· Bedank vrijwilligers. Bedenk goed dat er geen geslaagde actie kan plaatsvinden zonder vrijwilligershulp. Laat duidelijk merken dat deze medewerking op prijs wordt gesteld. Zo bouwt u goodwill op voor volgende projecten. Ook is het aardig om de deelnemers na afloop een versnapering aan te bieden.

Informeer de pers over de resultaten

Zorg ervoor dat u een persbericht klaar heeft liggen, waarin de resultaten van de actie direct verwerkt kunnen worden. Verstuur het persbericht het liefst nog op de dag van de actie en anders de dag erna.

Evalueer de resultaten

Binnen de groep moet er natuurlijk ook goed naar de resultaten worden gekeken. Vier het succes. Maar kijk ook goed naar dingen die beter hadden gekund. Bekijk de zaak positief. Het gaat niet om de fouten, maar om wat men er van leren kan!

Denk aan de lange termijn

Een geslaagde opschoonactie is prachtig. Maar helaas niet voldoende. U wilt tenslotte ook in de toekomst een schone gemeente. Zorg er daarom voor dat de organisatoren en vrijwilligers ook na de actie betrokken blijven. Hiermee heeft u niet alleen de rest van het jaar een groep mensen die actief betrokken is bij de aanpak van zwerfafval, het scheelt ook heel wat werk bij de organisatie van een volgende opschoonactie.

Ludiek is uniek

Wat vaak goed werkt is om de actie een ludiek tintje mee te geven. Hiermee vergroot je de kans op publiciteit en voor vrijwilligers maakt het de actie aantrekkelijker. Enkele voorbeelden:

-
theater, living statues, steltlopers, ballonnenknopers

· biedt jongeren bijvoorbeeld na afloop een lasergame aan in het stuk bos dat ze net hebben schoongemaakt

· laat een grote taart maken met een leuke afbeelding die je samen opeet

· afvalthermometer – laat al het verzamelde afval 2 dagen zien aan de kant van de weg in bijv. een plastic koker

· drumvatenband voor muzikale omlijsting

· laat afvalbakken met graffiti bespuiten of laat ze verven door wijkbewoners
· Organiseer een ‘Schoonste Straat’ verkiezing of een wedstrijd tussen teams wie het meeste afval verzamelt
· Etcetera

VOORBEELD DRAAIBOEK SCOONMAAKACTIE/LANDELIJKE OPSCHOONDAG

NB Dit schema is handig om te hanteren. De vermelde tijden zijn uiteraard richtlijnen; vul uw eigen activiteiten in.
	Tijd
	Wie
	Waar
	Wat
	Opmerkingen

	08.00
	Alle betrokkenen organisatie
	Vast punt, bv. Stadhuis of clubhuis
	Verzamelen en taken doorspreken.
	

	09.00
	Organisatie
	Vast punt, bv. Stadhuis of clubhuis
	Check of alles geregeld is voor de actie.
	

	10.00
	Deelnemers 
	Vast punt, bv. Stadhuis of clubhuis
	Ontvangst deelnemers
	U kunt de deelnemers bijvoorbeeld ontvangen met een kop koffie.

	10.30
	Organisatie/vertegenwoordiger bestuur
	Vast punt, bv. Stadhuis of clubhuis
	Welkomstwoord en taakverdeling
	Bij voorkeur een vertegenwoordiger van het gemeente- of verenigingsbestuur houdt een welkomstwoord. Daarna licht een organisatielid de taakverdeling toe.

	10.45
	Organisatie
	Vast punt, bv. Stadhuis of clubhuis
	Uitdelen materialen
	

	11.00
	Organisatie
	Vast punt, bv. Stadhuis of clubhuis
	Startsein actie
	Bij voorkeur door de vertegenwoordiger van het gemeente- of verenigingsbestuur.

	11.00
	Deelnemers
	Schoonmaaklocaties
	Schoonmaken door vrijwilligers onder begeleiding
	

	12.45
	Deelnemers
	Schoonmaaklocaties
	Terugkeren naar startlocatie
	

	13.00
	Organisatie
	Vast punt, bv. Stadhuis of clubhuis
	Afsluiting actie
	Bedanken van vrijwilligers voor inzet; mogelijkheid tot uitdelen van bedankjes en versnaperingen. 

	Na afloop
	Organisatie
	
	Pers informeren over resultaten
	Stuur een foto mee!


