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UITKOMSTEN BRAINSTORMSESSIE IMPULSPROGRAMMA ZWERFAFVAL (dd 20 januari 2009)
Hoe zorg je ervoor dat je intern draagvlak krijgt voor je opruimactie/zwerfafvalcampagne?

· Schrijf een bondig maar goed onderbouwd en compleet communicatieplan voor interne partijen (zowel beleidsmensen als uitvoerende mensen)

· Communiceer regelmatig over het onderwerp

· Toon waardering voor de mensen die zich voor het onderwerp inzetten

· Tijdig starten met communiceren over het onderwerp

· Toon de betrokken partijen de succesverhalen van andere gemeenten (dat kunnen wij ook!)

· Haak aan bij de landelijke campagne – geeft het meer gewicht

· Toon de urgentie van het probleem, bijvoorbeeld door cijfers over de hoeveelheid zwerfafval binnen de gemeente of het feit dat zwerfafval ergernis nummer 1 is onder de burgers

Hoe selecteer en mobiliseer je vrijwilligers?

· Scholen en verenigingen op tijd aanschrijven, bellen of langsgaan. Denk ook aan een gezamenlijk overleg van bijvoorbeeld basisschooldirecteuren.

· Schakel bestaande initiatieven in

· Afvalkalender gebruiken als medium voor aankondiging van de opschoonactie

· Wijk & dorpsraden inschakelen, gebruikmaken van hun netwerk en communicatiemiddelen

· Bied de vrijwilligers een beloning, ofwel iets materieels, ofwel positieve persaandacht

Hoe krijg je media-aandacht voor jouw opruimactie?

· Verzin een ludieke actie

· Nodig plaatselijke beroemdheden uit

· Betrek de burgemeester erbij

· Schakel communicatiemedewerkers en hun netwerk in

· Plaats het logo van de Landelijke Opschoondag onderaan alle uitgaande mails

· Schakel TV/Kabelkrant in

· Speel concurrerende media tegen elkaar uit

· Stuur meerdere persberichtjes uit, zodat de aandacht blijft (“nieuwsbrief”)

· Stuur achteraf een persbericht (met foto’s!)

· Zorg voor entertainment tijdens de actie (drumband, zanger, etc.)

Wat moet je vooral NIET doen?

· Te laat beginnen

· De actie te lang laten duren (max. 2 uur)

· Pers erbuiten laten

· Niet bedanken, geen waardering tonen

· Te veel beroemdheden en poespas eromheen, zodat het echte onderwerp ondergesneeuwd raakt

· Te hoge verwachtingen van het project hebben

· Te grootschalig inzetten

· Te ingewikkeld maken (denk aan logistiek)

· Vrijwilligers laten wachten

· Zelf afval creeren

· Beknibbelen op de kosten

· De actie te vrijblijvend maken voor de deelnemers

· Bepaalde betrokken partijen passeren

a   g l o b a l   c o m m u n i c a t i o n s   a g e n c y
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